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Guatemala, 18 de Abril de 2023

Licenciado ;

Richard Cristhian Granja Guzman
MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS
Su despacho

Sehor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-009-2023, emitido con fecha
16-01-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditorfa interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente ~ .
R, o o

%‘-“ rwg Lm{?:/wm E(aberh Gran Sosa AUDITOR lNTERNO
: ‘““’“"’“F%%Ea S ESPECIALES DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
F. DIRECCIOH DE AULITORIA INTERNA E o STEDIN OF EMANZAS RIS A

Gloria Elizabeth Bran Sosa P ~ Derick Paul Huitz Nimatuj

Coordinador ‘ Auditor \@ \
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucion que contribuye a la impiementacién de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestion eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econémico nacional
gue cuenta con altos valores éticos y un adecuado control interno.

2

1.2 VISION

Consolidarnos para el afio 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere
una agenda de crecimiento econdémico inclusivo, mediante el impulso de una buena
gobernanza y practicas integras de control interno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

L ]

Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento Orgénico Interno (ROI)
del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de 2018.

\«_‘l:\
Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo Ministerial -
No. 438-2019. ~{
- //';
Acuerdo nimero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional del Control Interno Q\
Gubernamental -SINACIG-. B
:{i,kt

Acuerdo Ministerial Nimero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas que aprueba
Mecanismos para la implementacién de la evaluacién de riesgos y otros elementos de
control interno en el Ministerio de Finanzas Publicas en el marco del SINACIG.

P

Acuerdo numero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informético de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

Acuerdo numero A-070-2021 que aprueba las Normas, el Manual y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 009-2023
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3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacidon de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes: _

NAIGUB-1 Requerimientos generales; -

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.7 GENERAL
Verificar los procedimientos relacionados del Manual de Normas, Procesos y

Procedimientos de la Direccién de Asistencia a la Administracién Financiera Municipal;
asimismo, el fortalecimiento al proceso de Capacitacion para el personal municipal.

4.2 ESPECIFICOS

Comprobar que el Departamento de Fortalecimiento Municipal, cumple con o que
establece |la normativa que regula el proceso de capacitacién del personal municipal, de .~
conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Capacitacién durante el periodo del
01 de abril al 31 de diciembre de 2022.

5. ALCANCE

.\" .L .
1

1. El periodo evaluado en la Auditoria de Cumplimiento comprendié del 07 de abril al 31
de diciembre de 2022.

2. Se evalud la estructura del control interno mediante el andlisis de la Evaluacién de
Riesgos; asi mismo, se verificé el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables.

3. Se realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento a la documentacién e
informacién presentada por la Direccién de Asistencia a la Administracién Financiera
Municipal.

4. Se revisd el cumplimiento del procedimiento relacionado con las capacitaciones
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dirigidas a Autoridades, Funcionarios y Empleados de Gobiernos Locales durante el
periodo evaluado. .

5. La Auditoria de Cumplimiento abarcé la verificacién del fortalecimiento al proceso de
capacitacion para el personal municipal, por medio de los eventos de capacitacién y el
cumplimiento de los controles a ser implementados, a través de los Videotutoriales
realizados por el Departamento de Fortalecimiento Municipal de la Direccién de
Asistencia a la Administracién Financiera Municipal, con el objeto de lograr la
competencia requerida en el personal municipal para la correcta gestién financiera en los
Gobiernos Locales, de los cuales se examiné un 40% de las capacitaciones; asi como, los

Videotutoriales publicados en el Portal de Gobiernos Locales del Ministerio de Finanzas
Publicas.

6. Se verifico de manera selectiva la documentacién de soporte necesaria para
determinar el cumplimiento de las actividades descritas en los procedimientos
relacionados con el fortalecimiento al proceso de capacitacién para el personal

municipal.

1 Area general o - NO 0 ;

2 Fortalecimiento al proceso de 10 NO 4 -
capacitacién para el personal municipal a
de conformidad con los procedimientos ;
relacicnados del Manual de Normas &
Procesos y Procedimientos de fa TN
Direcclén de Asistencia a la ’
Administracién Finansiera Municipal. /

ik
5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE s

Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, no se presentaron circunstancias

adversas que limitaran el alcance de las pruebas y procedimientos de auditoria
realizados.

6. ESTRATEGIAS

1. En la etapa de planificacién de la auditoria se establecieron los criterios y se elabord el
cuestionario de control interno, relacionado con el riesgo identificado: "No lograr la
competencia requerida en el personal municipal para la correcta gestién financiera en los
Gobiernos Locales, lo que podria permitir que se solicite mas soporte técnico'.

2. Se evaluaron los componentes de control interno, segidn la Matriz de Evaluacién de
Pagina 6 de 8




Riesgos.

3. Para la determinacion de la muestra de auditoria se considerd la cantidad de

capacitaciones realizadas, la ponderacion del riesgo y el grado de seguridad del control
interno.

4. Durante el proceso de la auditoria con enfoque a riesgos y de conformidad con el
alcance y las técnicas de inspeccidn, indagacién y procedimientos analiticos, se recabé

la evidencia suficiente y apropiada que sustenta la conclusién respecto al riesgo
evaluado.

5. Se ejercié una adecuada coordinacién y supervisién sobre todas las etapas del

proceso de la Auditorfa de Cumplimiento, de conformidad con las Normas de Auditoria
Interna Gubernamental -NAIGUB-.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

El presente informe refleja el resultado de la auditoria practicada segin ,.\1
Nombramientc de Auditoria de Cumplimiento No. NAI-009-2023 de fecha 16 de o
enero de 2023, en el cual se verificaron los procedimientos siguientes: /
“Realizacion de Capacitaciones Dirigidas a Autoridades, Funcionarios y Empleados L
de Gobiernos Locales”, y 'Elaboracién y Aprobacién del Plan Anual de /
Capacitacion” del Manual de Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccién

de Asistencia a la Administracién Financiera Municipal del Ministerio de Finanzas; N
asi como, el fortalecimiento al proceso de capacitaciones para el personal “»57
municipal, comprobandose que se cumplié con todas las capacitaciones

establecidas en el Plan Anual de Capacitacién en el periodo indicado; ademas, se 4
observé que se realizaron capacitaciones adicionales a las programadas; por lo )“\ '
que se evidencia que no existieron riesgos materializados. §

Asimismo, se comprobé el cumplimiento de las actividades descritas en los
procedimientos indicados y con los controles a ser implementados por medio de
la publicacién de 4 Videotutoriales en el Portal de Gobiernos Locales del Ministerio
de Finanzas Publicas, de los cuales se-observaron 370 descargas en el periodo
evaluado desde el Portal mencionado, lo cual evidencia las buenas précticas
realizadas por la Direccién de Asistencia a la Administracién Financiera Municipal,
a través de la ejecucion eficiente y eficaz de las actividades descritas para mitigar
el riesgo identificado en la Matriz de Riesgos del Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental -SINACIG-; por lo que no se establecieron deficiencias de
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cumplimiento que requieran revelarse en el presente informe y que afecten el
desempefio de las funciones que competen a la Dependencia.

. e
9. EQUIPO DE AUDI%AM Lt “Q;z}';_
ﬁﬁi\ Lic TErE Al uity Nimatsyj
Z:EC—?{J gibm ‘E&é’éﬂf{ Bran Sosa AUDITOR INTERND
r N LEEmamal F,___ DIRECCIONDE AUDITORI NTERNA
Gloria Elizabeth Bran Sosa / Derick Paul Huitz Nimatuj
Coordinador £ Auditor

: Licda-Z t& Eaﬁa Fdérida Castafieda
3} / ! ’@b L AlAe Eaper ggfﬁa
] leﬁcﬁl N AUDITO!Q IHTERMA
‘ Zozia Ida haMenda Castarieda

Supervisor

ANEXO

L \ ;': )
. /GT;I@‘ 5
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SUB DIREGTOR \

Dircecicn de Auditoria Interna )
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Guatemala, 06 de Noviembre de 2023

Direccién de Asistencia a la Administracién Financiera Municipal -DAAFIM-:
Lic. Richard Cristhian Granja Guzman

MINISTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-052-2023, emitido con fecha
01-08-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditorfa interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente //'\ W
Lic. Edgar Enrigu Chuga \S'aﬁu/:fg“ S R, —— S s .

Audit%r! interno ge mngr!ﬂasi nl%;?n % Ce/ 4 ‘&, 3 2 1. mﬂmMauu r%Mdé

reccibn de a Sl L5 T ; B

F e Finanzas Pibfcass % A F %_xff SO DR AUB G A
Edgar Enrigue Chuga Salas Zoila Idalia Merida Castafieda

Auditor 4 Supervisor
s ':.:- - M’}gh p

\ “Licda. GloriaEfizabsth Bran Sosa

SI.IB JERE DE DEPARTAMENTO
DITORIAS ESPECIALES

DIRECCI N DE AUDITORIA INTERNA

| Gloria Elizabeth Bran Sosa
Coordinador
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucién que contribuye a la implementacién de una politica fiscal
sostenible, mediante la gestién eficiente y transparente de los ingresos, los egresos y la
deuda publica, para fortalecer el desarrollo social y el crecimiento econémico nacional,
gue cuenta con altos valores éticos y un adecuado control interno.

1.2 VISION

Consolidarnos para el afic 2032 como una institucién innovadora, vanguardista, eficiente,
altamente productiva, de forma sostenible, que propicie el desarrollo nacional y lidere
una agenda de crecimiento econdémico inclusivo, mediante el impulso de una buena
gobernanza y practicas integras de control interno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

= Articulo 119 del Acuerdo Gubernativo No. 112-2018, Reglamento Orgénico Interno (RO}
del Ministerio de Finanzas Publicas, vigente a partir del 29 de junio de 2018.

e Cédigo de Etica del Ministerio de Finanzas Publicas, aprobado en Acuerdo Ministerial
No. 438-2019.

e Acuerdo numero A-028-2021 que aprueba el Sistema Nacional deil Control Interno
Gubernamental -SINACIG-.

« Acuerdo Ministerial Ndmero 118-2022 del Ministerio de Finanzas Publicas que aprueba
Mecanismos para la implementacién de la evaluacién de riesgos y otros elementos de
control interno en el Ministerio de Finanzas Publicas en el marco del SINACIG.

s Acuerdo numero A-062-2021 que aprueba el Sistema Informdticc de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditorfa Interna (SAG-UDAI-WEB).

s Acuerdo namero A-070-2021 que apruebha las Normas, el Manual y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

; A\;\

Nombramiento(s)
No. 052-2023
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3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna

Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Verificar el cumplimiento del procedimiento de Asistencia y Asesoria Técnica para
soluciones de incidencias del Manual de Normas Procesos y Procedimientos de la
Direccién de Asistencia a la Administracién Financiera Municipal; asimismo, el Plan
Anual de Capacitacién para el personal municipal.

4.2 ESPECIFICOS

Evaluar las acciones realizadas por el Departamento de Fortalecimiento Municipal, para
que no se Incrementen las Incidencias que reportan los usuarios de los SIAF de
Gobiernos Locales por actualizaciones a los Sistemas; asi como, verificar el
cumplimiento del Plan Anual de Capacitacién.

5. ALCANCE

El periodo evaluado en |la Auditoria de Cumplimiento, comprendié del 07 de abril al 31 de
diciembre de 2022.

Se revisé una muestra de 115 Solicitudes de Asistencia y Asesoria Técnica a los
Gobiernos Locales de un universo de 450 Solicitudes.

Se verificaron los controles implementados para que no se incrementen las incidencias
gue reportan los usuarios de los SIAF de Gobiernos Locales por Actualizaciones de los
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Sistemas y el procedimiento relacionado del Manual de Normas, Procesos vy
Procedimientos.

Se verificé la informacién y documentacién de respaldo del cumplimiento al Plan Anual
de Capacitaciones para el personal municipal con la inclusién de temas nuevos y
material did4ctico utilizado; asi como, una muestra de las capacitaciones establecidas
en el cronograma.

No. | Area Asignada Universo | Célculo Elementos | Muestreo no
_ Matematico estadistico
1 Area genersl 0 NO 0
2 Asistencia y Asesoria Técnica para 450 NGO 115
Solucién de Incidencias y Elaboracién y
Aprabacidn del Plan Anual de
Capacitacion

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, no se presentaron circunstancias
adversas que limitaran el alcance de las pruebas y procedimientos de auditoria
realizados.

6. ESTRATEGIAS

Las principales estrategias utilizadas para el desarrolio de la Auditoria de Cumplimiento
fueron las siguientes:

En la etapa de planificacion de la Auditoria, se establecieron los criterios y se elabor¢ el
cuestionario de control interno, relacionado con el riesgo "Que se incrementen las
incidencias que reportan los usuarios SIAF de Gobiernos Locales, por actualizaciones a
los Sistemas”.

Se evaluaron los componentes de Control Interno, segin la Matriz de Evaluacién de
Riesgos.

Se determiné la muestra de conformidad con la ponderacién del riesgo y por el método
no estadistico.

Durante el proceso de la auditoria con enfoque a riesgos y de conformidad con el

alcance y las técnicas de inspeccidn, indagacion, asi como procedimientos analiticos, se
recabd la evidencia suficiente y apropiada que sustenta el trabajo realizado.
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Se ejercié una adecuada coordinacidn y supervisién en las distintas etapas del proceso
de Auditorfa de Cumplimiento, de conformidad con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental -NAIGUB-.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

De conformidad con la Auditoria de Cumplimiento y de acuerdo con la muestra evaluada
de las Solicitudes de Asistencia y Asesoria Técnica para la solucidén de incidencias del
Manual de Normas, Procesos y Procedimientos; asi como, el Plan Anual de Capacitacion
para el personal municipal, por el periodo del 01 de abril al 31 de diciembre de 2022, en
la Direccién de Asistencia a [a Administracién Financiera Municipal - DAAFIM-, se
evidencid que el Departamento de Fortalecimientc Municipal, incorpor6 temas nuevos y
elaboré material didactico para el personal municipal, lo cual fortalecié el Plan Anual de
Capacitaciones.

Derivado de lo anterior, se considera que el riesgo “Que se incrementen las Incidencias
que reportan los usuarios de los SIAF de Gobiernos Locales, por actualizaciones a los
Sistemas”, se encuentra mitigado, por lo que no se establecieron deficiencias de
cumplimiento en dicho proceso, que requieran revelarse en el presente informe que
afecten el desempefio de las funciones que competen a la dependencia.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

Lie, i‘i’af_gar Enrigue Cﬁcga Saﬁfﬂf\ ) £ -
Auditor Interno de Auditorfas Eswdgls A — SFE BEL DEFARTAMENTO s
F EDi!i "°°d'5“i " dl eéggdl{:g;{:ll:%lﬁma “N s L l!% ‘ﬁw—as&n WhTh
Edgar Enrique Chuga Salas “Zoila Idalia Merida Castafieda

Auditor ) %4 / _gz )6” Supervisor

Licda. g&é&'—ﬁ&aﬁctﬁ Bran Sosa

SUBJ DEPARTAMENTO
ITOR AS ESPECIALES
DIRECCI N DE AURITORIA INTERNA

Gloria Elizabeth Bran Sosa
Coordinador N

@
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